
【重要】キャッシュパスポートプラチナ お問い合わせに関するお知らせ 

 

 

弊社へのお問い合わせにつきましては、お電話またはメールをご利用頂けます。 

 

◆ 電話（24 時間年中無休） 

日本から：00531-780-221（フリーダイヤル） 

       ※お客様が使用される電話回線の契約状況によって、ご利用いただけない場合があります。 

または 

03-5728-5290（有料） 

 

   海外から：お手元のご利用ガイドをご参照ください。またはこちらから。 

   

 

◆ メール 

cardservicesjapan＠mastercard.com 

 

 

 

 

https://www.cashpassport.jp/media/227629/1128_User%20guidebook_MCPGN2211.pdf

