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【重要】 キャッシュパスポートプラチナ 

Mastercard ID Check™ （カード本人認証サービス：3D セキュア）導入に関するお知らせ 

 

2022 年 11 月 11 日より、キャッシュパスポートプラチナは、オンラインショッピングでも安心してご利用

いただけるよう、Mastercard ID Check™（カード本人認証サービス：3D セキュア）を導入いたします。 

それに伴いまして、Mastercard ID Check 対応オンライン加盟店にて、本人認証用のワンタイムパスコード

の入力が必要となります。ワンタイムパスコードは、マイアカウントに登録されている E メールアドレスま

たは携帯電話 SMS へ送信されますので、マイアカウントを最新の情報へ更新いただきますようお願いいた

します。 

※キャッシュパスポートプラチナは海外専用カードです、日本国内のオンラインショップではご利用 

 いただけません。 

Mastercard ID Check とは? 

Mastercard Identity Checkは、キャッシュパスポートプラチナをMastercard ID Check™対応のオンライ

ン加盟店にてご利用される際、ワンタイムパスコードの入力による本人認証を行うことで、第三者によるカー

ドの不正使用を防止します。 

Mastercard ID Checkの本人確認情報は、ご本人であることを確認する目的で使用しますので、加盟店など

にその情報が伝わることは一切ありません。 

Mastercard ID Check のメリットは何ですか? 

• 簡単・安心・安全なカード決済方法です 

• 不正利用の防止効果が向上します 

• 追加の手続きや設定は不要です 

Mastercard ID Check の仕組みは? 

従来のオンラインショッピングの場合は、「カード番号」「有効期限」などを入力し、カード裏面記載のセ

キュアコード（CVCコード）を入力することで決済を行っています。 

Mastercard ID Check 対応加盟店では、上記の情報に加え、「ワンタイムパスコード」 による認証が必要

になります。そのため、「なりすまし」などの不正利用を防止する効果があります。 

 Mastercard ID Check™ はいつから利用できますか? 

キャッシュパスポートプラチナは 2022年 11月 11日からご利用いただけます。 

利用のために何が必要ですか? 

ご利用いただくためのお申込みや手続きは不要です。 

ワンタイムパスコードは、マイアカウントにご登録の Eメールアドレスへ Eメールまたは携帯電話の番号へ

SMSで送信されますので、マイアカウントのご登録情報が常に最新であるかご留意ください。ご登録情報

は、マイアカウントよりご確認、更新いただけます。 

注）送信先として携帯電話を選択された場合、SMSメッセージを受信することにご同意いただきます。ご同

意いただけない場合は、Eメールを選択いただくか、カードサービスまでお電話にてお問合せください。 

キャッシュパスポートプラチナ・カードサービス（24時間年中無休）  

メール： cardservicesjp@mastercard.com  

日本からのフリーダイヤル ： 00531-780-221 

日本国外からのお問い合わせはこちら：下記 URLをご参照 

https://www.cashpassport.jp/contact-us/ 

 

ワンタイムパスコードご入力画面イメージ 

ステップ 1（ワンタイムパスコード送信先を選択） ステップ 2（SMS受信イメージ） 

 

 

 

 

ステップ３（ワンタイムパスコード入力） ステップ４ 

 

 

ワンタイムパスコードが承認されると加盟店の

Webサイトへ戻ります。 
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