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2022 年 7 月 25 日付 

※本キャンペーンへのお申込みにあたっては、以下、利用規約にご同意いただく必要がございます。 

1条 キャンペーン特典に関する注意事項 

① キャンペーン概要ページに記載の特典内容は、対象期間内にすべてのお手続きを完了された方が対象
者となります。※キャンペーン概要ページのお手続き方法にそって、新規入会および外貨チャージの
上、本キャンペーンへお申し込みください。 

② 当社が同時期に実施する他のキャンペーンとの重複プレゼントはありません。 

③ 予告なく、キャンペーンの内容が変更する場合や中止する場合がございます。 

2条 初回・外貨チャージに関する注意事項 

① 初回のご入金の際、外貨を選択*1 せず、誤って日本円へのお振込みされると無効になります。 

② ボーナスチャージ・プレゼントページへ誤った情報をご入力いただくと、登録が完了できません。 

*1 外貨を選択して、チャージする方法は、下記の３通りの方法がございます。 

1. デフォルト通貨*2 を外貨に設定してチャージ 

2. 通貨識別番号を指定してチャージ 

3. 為替レートを固定してチャージ、または複数の通貨を一度にチャージ 

※上記３通りの方法につきましては、ご利用ガイドの 7 ページ「その他のチャージ方法*3」をご覧
の上、お振込みください。 

*2 デフォルト通貨設定を変更せずにお振込みいただい場合、日本円での入金となり、本キャンペーン
対象外となります。 

*3「その他のチャージ方法」の 3 つの振込方法毎に「振込依頼人欄」に入力いただく内容が異なりま
すので、ご留意ください。 

③ １回あたりの入金金額および口座残高の合計金額は 100 万円相当までとなります。そのため、為替変
動を鑑みて、本キャンペーンにご参加される場合の初回入金金額の上限は 99 万円相当までとさせて
いただきます。初回入金額が 99 万円相当を超過した場合、全額払戻しか超過分のみ払戻しかを選ん
でいただくこととなり、全額払戻しの場合、本キャンペーン対象外となります。ボーナスチャージプ
レゼント後も、為替変動などにより、カード残高が 100 万円相当を超過した場合は、100 万円相当以
下になるよう調整いただきますので予めご了承ください。 

3条 キャッシュパスポートプラチナのお申込みに関する注意事項 

① プラチナ新規発行にあたり、ウェブサイトでのお申し込み後 4 週間以内にマイナンバー確認書類を
ご提出いただく必要がございます。プラチナカードは、お申込み内容の確認完了後、7 営業日以内に
申込時にご入力いただいた現住所にお届けします。海外住所へのカード発送はいたしかねますので
ご了承ください。 

② プラチナのサービス内容、カードの審査状況は、当社の業務委託先である Mastercard Prepaid 
Management Services Japan 株式会社にお問い合わせください。 

https://www.cashpassport.jp/media/227610/incentivized-overview-nca-summer-2022.pdf
https://cashpassport.jp/nca-summer2022
https://www.cashpassport.jp/media/227563/cpp_userguidebook_end-march2021.pdf
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③ カードのお申し込みが完了したお客様には、受付完了メールが配信されます。 

④ 審査によりお申し込みのご意向に添えない場合がございます。 

⑤ カードは本人限定受取郵便（特定事項伝達型）にて発送いたしますので、配達郵便局より到着通知書
（または電話連絡）を受け取りましたら、下記をご用意の上、配達または郵便窓口でキャッシュパス
ポートプラチナをお受け取りください。 

1. 本人確認書類（顔写真付き、住所、氏名及び生年月日の記載のあるもの１点。） 
【具体例】  

 ・運転免許証  
 ・パスポート（2020 年 2 月 4 日以降に申請されたパスポートは住所記入欄の廃止に伴い対象外） 
 ・個人番号（マイナンバー）カード（通知カードは対象外） 
 ・在留カード 

2. 印鑑（またはご署名） 
3. 到着通知書（配達の場合は不要） 
※お受け取り方法については日本郵便のサイトにてご確認ください。 

4条 留意事項 

① キャッシュパスポートプラチナは、Mastercard Asia/Pacific Pte. Ltd.のライセンスに基づき、株式会社
クレディセゾンが発行しています。当社は、資金決済に関する法律（平成 21 年法律第 59 号）に基づ
き第二種資金移動業を営む資金移動業者として登録されています（関東財務局長第 00013 号）。 

② 当社は、Mastercard Prepaid Management Services Japan 株式会社へカードサービス運営につき業務委
託しております。 

③ 本キャンペーンは、キャッシュパスポートプラチナの業務委託会社が実施するキャンペーンです。本
キャンペーンにおける当社の責任範囲は以下のとおりです。 
・本キャンペーンの運営（案内、申込受付、対象者への特典進呈） 
・プラチナのお申込受付・発行 

5条 本キャンペーンに関するお問合せ先 および カードサービス運営・業務受託会社 

【本キャンペーンに関する問合せ先】 

キャッシュパスポート プラチナ カードサービス 

TEL: 00531-780-221 365 日 24 時間対応 

※音声メニュー「4. 日本語」→「3. その他」→「カード番号 16 桁」の入力、お持ちでない方は
「9」をご選択の上、オペレーターへ直接、お問い合わせください。 

【カードサービス運営・業務受託会社】 

Mastercard Prepaid Management Services Japan 株式会社 

〒150-8512 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号セルリアンタワー16 階 

E メール：cardservicesjp@mastercard.com 

TEL :03-5728-5290 

営業時間 9 :30～17 :00（土日祝休） 

https://www.post.japanpost.jp/service/fuka_service/honnin/
mailto:cardservicesjp@mastercard.com

